Державна інспекція України з питань захисту прав споживачів 

Адреса: 03680 м. Київ-150, вул. Горького, 174
Від (ПІБ)____________________________

Адреса, телефон, e-mail:

_____________________________

СКАРГА
Відповідно до статті 13 Закону України №2899-IV «Про заходи щодо попередження та зменшення вживання тютюнових виробів і їх шкідливого впливу на здоров'я населення» (далі – Закон), «забороняється куріння тютюнових виробів, кальянів та електронних сигарет у приміщені закладів ресторанного господарства».

Цим листом повідомляю, що заклад ресторанного господарства «________________________________», який знаходиться за адресою ________________________________________________________ (суб’єкт господарювання*________________________________________________, юридична адреса*: _______________________________) порушує Закон, оскільки ______________(дата) в приміщенні 

________________________________________________________________ (прописати, яке саме порушення, наприклад, курять цигарки чи кальян, або розміщено попільнички).

У зв'язку з вищевказаним, прошу здійснити перевірку вищезазначеного закладу щодо дотримання вимог статті 13 Закону та притягнути до відповідальності винних осіб відповідно до статті 20 Закону України №2899-IV «Про заходи щодо попередження та зменшення вживання тютюнових виробів і їх шкідливого впливу на здоров'я населення».

Прошу проінформувати мене про результати перевірки та про накладені санкції.

З повагою

Підпис                                                                                                                                                       Дата

* ця інформація має міститися у кутку споживача та у книзі скарг, які зазвичай розміщено біля входу

